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Begleitdokument, 6. April 2007.

Dieses Dokument beschreibt den Konflikt aktueller Realtek-Soundtreiber mit dem Windows-XP-
Sicherheitsupdate KB925902 vom 4. April 2007. Über den Artikel der Website hinaus liefere ich 
hier Hinweise zur Deinstallation des Sicherheitsupdate, um die Funktion der Treibersoftware 
wieder herzustellen.

Nach dem Start zeigt Windows XP die folgende Fehlermeldung an:

Der Ton unter Windows funktioniert weiterhin, jedoch lassen sich die Einstellungen 
über die Realtek-Konfiguration in der Systemsteuerung nicht mehr ändern:

Wem das und die Fehlermeldung beim Start nicht stört und die Funktionen aus der 
Konfiguration nicht braucht, kann es dabei belassen, wer aber z. B. nicht darauf 
verzichten will, vordere und hintere Audiobuchsen seines Rechners steuern zu können, 

Abbildung 1: Fehlermeldung nach dem Start, die Realtek-Treiber-Software kann nicht vollständig starten.

Abbildung 2: Die Konfiguration lässt sich nicht mehr öffnen.



muss sich vom installierten Sicherheits-Patch wieder trennen, und das geht so:

1. Man wechsle in die Systemsteuerung und öffnet den Software-Dialog. Dort lässt 
sich installierte entfernen.

2. Im Software-Dialog müssen die Sicherheitsupdates eingeblendet werden.

Abbildung 3: Man öffne den Dialog Software.

Abbildung 4: Updates anzeigen und KB925902 entfernen.



3. Danach, je nachdem wie das Windows-Update eingestellt ist, muss man ggf. 
verhindern, dass das Update wieder eingespielt wird. Dazu sollte man 
umgehend in den Dialog „Automatische Updates“ wechseln und dort 
vorübergehend die automatischen Updates so einstellen, dass das soeben 
entfernte Update nicht gleich wieder installiert wird.

4. Nach der De-Installation sollte man den Rechner gleich neu starten. Ist der 
Rechner mit dem Internet verbunden, wird kurz nach dem Neustart das 
Update-Symbol in der Taskleiste angezeigt:

5. Der Computer lädt nun anstehende Updates automatisch herunter, wenn man 
mit der Maus über das Symbol fährt, erscheint eine Information zum Fortschritt 
des Updatedownloads. Ist der Download abgeschlossen, bringt ein Doppelklick 
auf das Symbol den Dialog zu den aktuellen Updates hervor.

Abbildung 6: Das Update-Symbol erscheint automatisch.



6. Es erscheint der oben gezeigte Dialog, deaktiveren Sie das Sicherheitsupdate 
KB925902 und klicken Sie auf „Schließen“, danach wird der „Updates 
ausblenden“-Dialog angezeigt, man muss dabei ankreuzen, dass das 
deaktivierte Update nicht wieder angeboten wird. Ein Klick auf „OK“ lässt das 
Update-Symbol aus der Taskleiste verschwinden.

Bitte beachten Sie, dass Sie durch die De-Installation des Updates Ihren Rechner 
einem Sicherheitsrisiko aussetzen, wie schwer das wiegt, ist schwer festzumachen. 
Prüfen Sie von Zeit zu Zeit, ob es ein Treiberupdate von Ihrem Hardwareanbieter gibt 
und probieren Sie ggf. aus, ob der neue Treiber nicht mehr mit dem Update 
konfliktiert. Sie können das Update im Nachhinein auf der Microsoft-Website 
herunterladen und installieren.

Ich betone nochmals, dass ich unerfahrenen Benutzern davon abrate, das 
Sicherheitsupdate zu entfernen. Ich übernehme keinerlei Haftung für etwaige Folgen, 
die durch die Entfernung des Updates begünstigt werden.

Kim Schneider/www.youngvisions.net, kim@schneider.ws 

Abbildung 7: Deaktivierung des wieder anstehenden Downloads, Dialog schließen und verhindern, dass 
das Update wieder angeboten wird.
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